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1.
BEVEZETO

A Business Island Korlatolt Felelésségli Tarsasag, mint adatkezelé (a tovabbiakban: Adatkezeld) az altala (zemeltetett
SimplyClean elnevezés(i, https://tisztitoszer-higienia.hu cim alatt elérheté weboldal (a tovabbiakban: Weboldal) miik6dési
korében a jelen Adatvédelmi Tajékoztatd utjan tdjékoztatja a Weboldal latogatdit szolgaltatdsaihoz kapcsolédd adatkezelési
tevékenységérol, az altala kezelt személyes adatok korér6l, a személyes adatok kezelése soran kovetett elvekrdl és gyakorlatrdl,
adatfeldolgozok igénybevételérdl, valamint az érintetti jogok gyakorlasanak maddjarol és lehetdségeirdl.

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd a https://tisztitoszer-higienia.hu cim alatt az Adatkezeld weboldalan mindig naprakészen elérhetd.
Az Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat az alabbi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli:

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) - a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

. évi CXII. térvény - az informdcids énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrdl (Infotv.);

. évi V. térvény - a Polgéri Toérvénykdnyvrdl (Ptk.);

. évi CLV. térvény - a fogyasztovédelemrél (Fgytv.);

. évi C. térvény - a szamvitelrél (Szamv. tv.);

. évi XLVIIL. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl;

. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informdciés tarsadalommal &sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen Adatvédelmi
Tajékoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

Adatkezel6 fenntartja a jogot az Adatvédelmi Tajékoztatd tartalmanak modositdsdra, melyek eredményeként bekovetkezett
valtozasokrol el6zetesen értesiti az érintetteket.

AU, WNH

Az adatkezel6 adatai:
AdatkezelS: Business Island Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Bécsi ut 85.
Nyilvantartd birésag: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszédm: 25318562-2-41
Cégjegyzék szam: 01-09-208145

1. AZ ADATKEZELES ELVEI

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatoval érintett adatkezelési tevékenységek elsédlegesen szerz6dés teljesitése, valamint kapcsolattartas
céljabol torténnek, és az érintett 6nkéntes hozzajarulasan, valamint jogszabalyi kételezettségeken alapulnak.

Az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatok helyességéért, pontossagaért és idGszerliségéért - tekintettel arra, hogy
azokat nem az Adatkezel6 adja meg - az adatkozl6 személyek felel6sek. Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat,
azok valddisagat nem ellenérzi.

Barmely érintett e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént foglalasokkal 6sszefiiggé mindennemd
felel6sség kizarolag azt az érintettet terheli, aki az e-mail cimet a Weboldalon keresztlil Adatkezel6 rendelkezésére bocsatotta.
Adatkezel6 felhivia az adatkézl6k figyelmét, hogy amennyiben nem csak sajat személyes adataikat adjak meg, az adatko6zlé
kételessége és felelGssége a tovabbi érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan, jelen Adatvédelmi Tajékoztatdéban leirtak szerinti célbdl és
modon kezeli, azokat mas részére kizardlag a jelen Adatvédelmi Tajékoztatdoban meghatarozott okbdl adja at tovabbi adatkezelés
céljabdl.

1. EGYES ADATKEZELESEK
3.1. ADATKEZELES A TISZTITOSZER-HIGIENIA.HU WEBOLDALON
3.1.1. TECHNIKAI ADATKEZELES

A weboldalra érkez6 felhasznaldk egyes technikai jelleg(i adatai automatikusan napldzasra keriilnek a tarhelyszolgaltatd szerverén.
Ilyen technikai jelleg(i adatok az érintett bejelentkez6 szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele soran
generalddnak és melyeket az Adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.

3.1.2. COOKIE KEZELES

A cookie a webszerver altal klldott, valtozd tartalmd informaciécsomag, amely rogzil és elére meghatdrozott érvényességi ideig
tarolasra kertl a felhasznald szamitdgépén. A cookiek célja, hogy a felhasznalé élményt javitsak, az oldal hasznalatat egyszer(ibbé és
élvezetesebbé tegyék. A cookie-k 6nmagukban a felhaszndld azonositasara nem képesek, kizardlag a latogatd szamitdgépének
felismerésére alkalmasak. Mindemellett amennyiben a felhasznalé nem kivanja, hogy szamitdgépén cookie keriiljon elhelyezésre, ugy
azt az altala hasznalt b6ngész6 bedllitdsaiban letilthatja.

A Honlapon az alabbi szolgaltatok a felsorolt cookie-kat helyezték el:

Cookie neve Szolgaltato Idétartam
__gads arukereso.hu 1év
UN_cart_0 tisztitoszer-higienia.hu 1év

_hjid arukereso.hu Latogatas ideje



_ga arukereso.hu Latogatas ideje

akcdd arukereso.hu 1év
_hjTLDTest arukereso.hu Latogatas ideje
akrwd arukereso.hu Latogatas ideje
_fbp arukereso.hu 3 hoénap

_gid tisztitoszer-higienia.hu 1 nap

__aku arukereso.hu 10 év
ARUKERESO_SESSION arukereso.hu Latogatas ideje
UnasID tisztitoszer-higienia.hu Latogatas ideje
UnasServiceProxyID tisztitoszer-higienia.hu Latogatas ideje

3.1.2.1. GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES

Adatkezel6 reklamtevékenysége soran a Google AdWords szolgaltatast hasznalja, tovabba annak keretein belll igénybe veszi a
Google konverziékdvetd szolgaltatasat.

Amikor Felhaszndlé a Honlapot egy Google-hirdetés altal éri el, akkor egy a konverziokovetéshez sziikséges cookie kerll a
szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a Honlap egyes oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezeld is lathatja,
hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

Az informacidk - melyeket a konverzidkdvet6 cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgaljak, hogy az AdWords
konverzidkovetést valasztd Ggyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre
kattintd és konverzidkdveté cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan informacidkhoz nem jutnak
hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldt azonositani lehetne.

3.1.2.2. GOOGLE ANALYTICS

Adatkezel6 webelemzés valamint statisztika kezelés céljabdl a Google Analytics szolgaltatast hasznalja. A Google Analytics cookie-k
segitségével elésegiti a Honlap hasznalatanak elemzését, valamint a honlap aktivitdsaval 6sszefliggé jelentések készitését.

A Google Analytics hasznalata soran a Felhasznalé bongészGje altal tovabbitott IP-cim nem kerll 6sszekapcsolasra a Google mas
adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznalé a bongész6jének megfelelé bedllitasdval megakadalyozhatja, azonban ebben az esetben
el6fordulhat, hogy a Honlap nem minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhato.

A Google altali adatkezelésrdl a https://policies.google.com/?hl=hu cimen kérhet bévebb tajékoztatast.

3.1.3. REGISZTRACIO A WEBOLDALON

A Weboldalon keresztil torténd vasarlasnak nem feltétele a Weboldalon térténé regisztracid, ez kizardlag a Megrendelé kényelmét
szolgalod funkcid, mely rendszeres rendelés megkonnyitésére szolgal.

Adatkezelés célja: rendelés leadasanak megkdnnyitése
Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]
Erintettek kore: azon személyek, akik a Weboldalon regisztralnak

Kezelt adatok kore: e-mail cim, jelszd, telefonszam, szamlazasi adatok [szamlazasi név, orszag, teleplilés, iranyitészam, kozterilet
neve, hazszam] a fentitél eltérd szallitasi adatok esetén [szallitasi név, orszag, telepllés, iranyitészam, kozterllet neve, hazszam]

Adatkezelés idotartama: a regisztracié id6pontjatol az érintetti hozzajarulds visszavonasaig, a felhasznaldi fidk torléséig

3.1.4. HIRLEVELRE TORTENO FELIRATKOZAS

Szolgaltatd lehet6séget biztosit a hirlevelére torténd feliratkozasra a Weboldalra térténé regisztraciotdl vagy rendelés leadasatdl
flggetlendl is. Szolgaltatd kizardlag az érintett kifejezett beleegyezésével kild hirlevelet, mely beleegyezést az érintett barmikor
visszavonhatja.

Adatkezelés célja: tajékoztatd elektronikus levelek kiildése a szolgdltatast érinté hirekrél, Uj szolgaltatdsok bevezetésérdl,
kedvezményekrdl, a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos valtozasokrol, dijvaltozasokrdl

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

Erintettek kdre: azon természetes személyek, akik hirlevélre vald feliratkozast régzitenek a Weboldalon

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Adatkezelés id6tartama: addig az id6pontig, amig a felhasznald hirlevélre torténd feliratkozédsanak torlését nem kéri
Az adatok torlése: a hirlevélben taldlhaté ,Leiratkozés” gombra kattintva

3.1.5. MEGRENDELES A WEBOLDALON KERESZTUL

A Weboldalon torténé vasarlasnak nem feltétele a regisztracid, azonban a megrendelés soran a Megrendel6 k&teles megadni azon
(személyes) adatait, amelyek az Adatkezeld szerz6déses és/vagy jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitéséhez elengedhetetlentl
szlikségesek. Adatkezelési tevékenységlink elsédlegesen az Adatkezel6 és az érintett k6zott 1étrejévd szerz6dés teljesitése, valamint
kapcsolattartas céljabol torténik.

Adatkezelés célja: a Megrendel6 megrendelésének, és az annak folytan létrejétt szerz6désnek a teljesitése, kapcsolattartds a
teljesités érdekében, szamviteli kotelezettségek teljesitése

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz8dés megkotését megel6zden az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk b) pont], valamint az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk ¢) pont]



Erintettek kore: azon természetes személyek, akik termék vasarlasa irdnti megrendelést rogzitenek a Weboldalon

Kezelt adatok kore: e-mail cim, telefonszam, szamlazasi adatok [szamlazasi név, orszag, telepllés, iranyitdészam, kozterilet neve,
hazszam] a fentit6l eltér6 szallitasi adatok esetén [szallitasi név, orszag, telepiilés, iranyitdszam, kozterilet neve, hazszam]

Kezelt adatok forrasa: az adatokat az érintettek adjak meg vasarlasuk vagy regisztraciojuk soran
Adatkezelés idotartama: a szerzGdés teljesitéséhez sziikséges adatok a polgéri jog szabalyai szerint a szerz6désbdl szarmazé

adatok esetében 8 év (a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény 169. §-anak megfelelen)

Adatkezelés megrendelés kézbesitéshez: e-mail cim, telefonszam, szallitdsi adatok [szdllitdsi név, orszag, telepllés,
iranyitészam, koztertlet neve, hazszam] tovabbitasra kerlilnek a GLS Hungary Kft. (Iasd: 4. pont Adatfeldolgozok) részére.

3.2. ADATKEZELES KAPCSOLATFELVETEL ESETEN

Amennyiben valamely természetes személy kozvetlenll az Adatkezel6t6l informaciot, tdjékoztatast kér, illetve panaszt kivan
bejelenteni, és ennek érdekében kapcsolatfelvételt kezdeményez Adatkezel6vel elektronikus Uton, vagy egyéb modon (telefonos vagy
postai Uton), Adatkezel6 az érintett érdeklGdésével, tajékoztataskérésével, panaszaval kapcsolatban az aldbbiak szerint kezeli
személyes adatait. A Weboldal “Kapcsolatfelvétel” lirlapjan megadott adatok e-mail-ben kerlilnek tovabbitasra Adatkezel6 részére.

Adatkezelés célja: tajékoztatas vagy panaszkezelés

Adatkezelés jogalapja: panasznak nem mindsllé tadjékoztataskérés esetén: az érintett hozzdajaruldasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont]; megrendelGi panasz esetén: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6zbéen az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk b) pont]

Erintettek koére: az érdekl3ds, tajékoztatast kérd természetes személy, illetve a panasszal é13 természetes személy Megrendel6

Kezelt adatok kore: teljes név, tovabbd a megkeresés mddjatdl és a rendelkezésre bocsatott adatoktdl fliggéen e-mail cim,
telefonszam, levelezési cim, lzenet

Adatkezelés ideje: az adatkezelés céljanak megsziinéséig, de legfeljebb 1 évig.

3.3. ADATKEZELES A FACEBOOK KOZOSSEGI OLDALON

Adatkezel6 a https://www.facebook.com/SimplyCleanhun/ URL alatt kozosségi oldalt tzemeltet. A kozOsségi oldal kedvelGinek
profilnevét és profilképét, valamint az érintett altal Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatot az Adatkezel6 az
érintett hozzajarulasa alapjan kezeli.

Az adatkezelés célja: felhasznaldkkal vald kapcsolattartas
Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok kore: az Adatkezel6 kdzosségi oldalat kedveld természetes személy Facebook profilneve és profilképe,
az érintett altal Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatok

Az adatkezelés id6tartama: a kozosségi oldal kedvelésétdl annak visszavonasaig, az érintetti hozzajérulas visszavonasaig.

1. ADATFELDOLGOZOK

Az alapul fekvd informatikai rendszer lzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas rendezése kérében, valamint jogi
kotelezettségek teljesitéséhez adatfeldolgozdkat vesziink igénybe. Kizadrélag olyan adatfeldolgozdkat veszlink igénybe, akik vagy
amelyek megfelel6 garancidkat nyuUjtanak az adatkezelés jogszabalyi kévetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

4.1. TARHELYSZOLGALTATAS
UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

4.2. MEGRENDELES KEZBESITESE

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Alsonémedi, Eurdpa utca 2.

E-mail: info@gls-hungary.com

4.3. KONYVELES
Kft.

Székhely:

E-mail:
Telefonszéam:

4.4. K6Z6SSEGI OLDAL
Facebook Ireland Ltd.
Székhelye: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszég
1. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MOD3JA
Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtésa sordn alkalmazott informatikai eszkdzoket Ugy valasztja meg és
Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

1. a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
2. b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

3. ¢) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritds);

4, d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kulonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sérlilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.


https://www.facebook.com/SimplyCleanhun/
mailto:unas@unas.hu
mailto:info@gls-hungary.com

Adatkezel6 a kulénboz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény lehetdvé teszi - kozvetlenlil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és
az érintetthez rendelhetdk.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségéhez igazoddéan olyan mliszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet
nyujt.

1. AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAIK
« Tajékoztatashoz vald jog

Valamennyi érintett tajékoztatast kérhet kezelt adataival kapcsolatosan. Adatkezel6 az érintett erre iranyuld kérelme esetén,
személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazoldsa és beazonositasat koévetden, soron kivil, de legkésébb 25 napon belldl témor,
atlathatd, értheté és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujt tajékoztatast.

« Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, miszerint személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz
hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel,
illetve amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kozélte, vagy a jovOben kozli, ideértve kuléndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére t6rténl tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozd megfeleld garanciakrol.

« Helyesbitéshez valé jog

Az érintett joga és kotelezettsége az esetlegesen hibasan bejegyzett adatok, vagy megvaltozott adatok helyesbitését kérni. A
személyazonossag hitelt érdemld igazoldsa és az érintett személyének beazonositasat kdvet6en, a kérelemben foglaltak hitelt
érdemld aldtdmasztasa esetén a helyesbitést Adatkezel6 haladéktalanul végrehajtja, és errdl érintettet tajékoztatja.

* Torléshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, ha:
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezel6 gyUjtétte
- visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja
- tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre
- a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte.

A szerzGdés tartama alatt, amennyiben az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése illetve jogi kotelezettség, az érintett nem
kérheti adatai torlését.

« Az adatok korlatozasahoz valé jog
Az adatok korlatozasanak kérésére a kovetkezd esetekben kertlhet sor:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korladtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a
személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitéasra nem kerdl,
hogy Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

« Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett kérheti, hogy a ra vonatkozd, Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashatdé formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Kérésének,
személyazonossaganak hitelt érdemlé igazolasa és személyének beazonositasat kdvetéen, 25 napon belll eleget tesz AdatkezelS. Egy
naptéri éven bellli ismételt, vagy visszaélésszer(i joggyakorldsnak mindsulé kérelmek teljesitését azonban jogosult megtagadni az
Adatkezel8, vagy kérelmének indokoltsaga esetén az adminisztrativ kéltségek megtéritését feltételll szabni annak teljesitéséhez.

« Tiltakozashoz valé jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen (i) ha a személyes adatok kezelése kizardlag Adatkezel6re vonatkozoé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges; (ii) ha az adatkezelés célja kdzvetlen Uzletszerzés,
koézvélemény-kutatds; vagy (iii) ha az adatkezelésre kdzérdek(i feladat teljesitése érdekében keril sor.

A tiltakozas jogszer(iségét Adatkezel6 megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozott, a kezelt személyes adatok zarolasa mellett az
adatkezelés megszlintetésre kertl, tovabba a tiltakozasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl Adatkezel6 értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok korabban tovabbitasra keriltek.

ELJARASI SZABALYOK

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott 25 napon belll tajékoztatja az
érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd.

A hatarid6 meghosszabbitasarol Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 25 napon beldl
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Gton ny(jtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus Uton kerll megadasra,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 25 napon belll tadjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdél, hogy az érintett panaszt
nyUjthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, térlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

1.
JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK



7.1. Panasz az Adatkezel6nél

Amennyiben Ugy véli, hogy Adatkezel6 nem tartja be, vagy megsérti a vonatkozd jogszabalyi elGirdsokat, vagy az Adatvédelmi
Tajékoztatoban vallalt kotelezettségeket, gy azt jelezheti Adatkezel6 alabbi elérhetdségein:

Business Island Korlatolt Felelosségii Tarsasag
1037 Budapest, Bécsi t 85.
info@simplyclean.hu

Adatkezel6 az érintett panaszara soron kivil, de legkésébb 25 napon belll irdsban valaszol és a panaszolt tevékenységet indokoltsag
esetén orvosolja.

Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén Adatkezel§ ellen (az érintett valasztdsa szerint Adatkezel6é székhelye vagy az érintett
lakdhelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat

Adatvédelmi hatésagi eljaras

Adatvédelmi panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulhat:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

1. EGYEB RENDELKEZESEK
Jelen Adatvédelmi Tajékoztatdé 2021.05 hdonap 30 napjan lép hatalyba



